B Beleza Natural

REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGCAO DA
PROMOCAO

PROMOGAO DE NATAL BELEZA NATURAL

CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SRE/ME Ne
04.031425/2023

1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria: Razdao Social: AUTOESTIMA PARTICIPACOES S.A. Endereco: EMBAIXADOR ABELARDO
BUENO Numero: 199 Complemento: SALA: 502 E 503; Bairro: JACAREPAGUA Municipio: RIO DE JANEIRO UF: RJ
CEP:22775-022 CNPJ/MF n2: 16.617.742/0001-09

2 - MODALIDADE DA PROMOGCAO: Assemelhada a Sorteio
3 - AREA DE ABRANGENCIA: Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOCAO: 01/12/2023 a 09/01/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPACAO: 01/12/2023 a 31/12/2023
6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

Inicio e Término: valida somente para compras feitas nas lojas fisicas e quiosques, no periodo de 08h do dia
01/12/2023 até as 16h do dia 31 /12/2023, cujo somatdrio totalize RS 200,00 (duzentos reais) e seus multiplos, em
compras nas lojas participantes (consultar rol de lojas aderentes).

Dos Participantes

A cada RS 200,00 (duzentos reais) em notas ou cupons fiscais de compras de uma das lojas aderentes a esta
promogdo comercial mediante qualquer forma de pagamento, durante o periodo de 08h do dia 01/12/2023 até as
16h do dia 31/12/2023, o consumidor, maior de 18 (dezoito) anos com CPF valido, tera o direito a um ndmero de
sorte para participar da promogao referida acima.

O saldo de nota fiscal sera computado para trocas futuras. Os clientes deverdo, obrigatoriamente, utilizar o sistema
PWA (Sistema via WEB acessado pelo celular no qual o cliente mesmo realiza seu cadastro).
N3o sera permitida a participacdo de menores de idade nesta promocgao.

Os clientes deverdo, obrigatoriamente, acessar o site da Beleza Natural (promocao.belezanatural.com.br) e realizar
seu cadastro completo dos seus dados pessoais (nome completo, CPF, telefone e endereco) e do(s) respectivo(s)
comprovante(s) fiscal(is) de compras (nota/cupom fiscal no sistema da promog¢do. Somente serdo aceitas notas
fiscais geradas no CPF do consumidor participante. Notas fiscais em CPFs de terceiros serdo rejeitadas.

Na sequéncia, o consumidor devera cadastrar suas notas fiscais de compras através do site
promocao.belezanatural.com.br e deverd enviar uma foto legivel de cada comprovante fiscal de compra, que
permita a identificagdao, em especial, do CNPJ do estabelecimento participante emitente, endereco, a data de
emissdo (data da compra), nimero do cupom fiscal e o valor total da compra.
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O consumidor podera, ainda, realizar o cadastramento de seus comprovantes de compras (cupons fiscais, notas
fiscais ou RPS - recibo de prestacdo de servicos e contratos), por meio de envio de foto dentro do proprio sistema
da promocgao.

Uma vez concluido o cadastro na promocgao, validados os comprovantes fiscais de compras, o sistema emitira o(s)
numero(s) da Sorte atribuido(s) ao consumidor, que ficara registrado para consulta.

Apds as 16h do dia 31/12/2023, toda e qualquer nota fiscal de compras feitas nas lojas fisicas ou quiosques serédo
recusadas pelo sistema da promog¢ao que ndo dara direito a cupom de participa¢do na promocgado e nao podera ser
submetida para avaliagdo novamente.

Todos os dados cadastrais deverdo ser pessoais, de forma que nao serdo aceitos dados de terceiros
compartilhados, incluindo o nimero de celular, sob pena de desclassificacdo. Todos os dados cadastrados serdo
utilizados para a consulta da titularidade do nimero de inscricdo no CPF junto a Receita Federal.

Para concluir o cadastro, sera requerido ao consumidor, ainda, que aceite todos os termos do presente
Regulamento. Os dados pessoais fornecidos no ambito desta promocao serdo utilizados para as seguintes
finalidades: usa-los para executar esta promoc¢ao, mediante formacao de banco de dados, visando analisar as
participacdes havidas nesta promogao; controle da distribuicdo dos NUmeros da Sorte; prestacdo de contas a
Secretaria de Prémios e Sorteio (SRE/ME); compartilhamento com empresas contratadas pela mandataria para
executar a promogdo; envio de informativos sobre sua participacdo e/ou contempla¢do nesta promogao, via e-
mail, SMS ou WhatsApp; (ii) manté-los no banco de dados da empresa mandatdria, com a finalidade especifica de
facilitar seu cadastro em promocdes futuras a serem realizadas pela mandatdria; e (iii) enviar-lhe PESQUISAS DE
SATISFACAO, DIVULGACAO PRODUTOS E SERVICOS OFERECIDOS pela empresa mandataria, ACOES
PROMOCIONAIS FUTURAS E PARA A DIVULGACAO DE OFERTAS, PRODUTOS, SERVICOS E/OU Pagina 2 de 5
RECOMENDACOES PERSONALIZADAS, de forma personalizada ou n3o, via e-mail, SMS, telefone e/ou WhatsApp.

A auséncia do aceite aos termos desse Regulamento resultara na impossibilidade da efetiva¢do da participagdo do
consumidor na presente promogdo e no consequente recebimento do Nimero da Sorte para concorrer no
sorteio. Assim, o ndo preenchimento de qualquer campo obrigatério impedira a conclusdo do cadastro e,
consequentemente, implicard o impedimento da participacao.

Concluido o cadastro pessoal, bem como dos comprovantes fiscais de compras na promogao, sera gerado pelo
sistema, apds conferéncia, em especial, dos comprovantes fiscais de compra cadastrados, a quantidade de
Numeros da Sorte a que fizer jus o consumidor para concorrer no respectivo sorteio do periodo de participacdo, a
ser realizado de acordo com a Extrac¢do da Loteria Federal, nos termos deste Regulamento.

Caso algum comprovante fiscal de compras esteja ilegivel ou ndo seja aceito, o consumidor precisara retifica-lo
durante o periodo de vigéncia da promogao, sob pena de ser o referido comprovante desconsiderado, podendo
acarretar a ndo geragdo de nimero da sorte, caso ndo seja alcancado o valor exigido para participagdo. E de
inteira responsabilidade do consumidor acompanhar o status de valida¢dao de notas fiscais por ele enviadas. O
cadastro dos dados pessoais nesta promogao devera ser realizado 1 (uma) Unica vez durante todo o periodo de
vigéncia da promocdo, sendo este controle vinculado ao numero de inscrigao no CPF, nome completo, nimero do
celular, data de nascimento, endereco completo e e-mail informados pelo consumidor.
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Caso, por qualquer razdo, alheia a vontade do consumidor, houver interrup¢ao no cadastramento, de maneira
gue nao seja concluida a operacao, o consumidor podera, durante o periodo de participacao da promocgao,
acessar novamente o site (promocao.belezanatural.com.br ) no intuito de efetivar seu cadastramento na
promocado, sendo certo que a participacdo sera efetivada somente a partir do momento em que o consumidor
receber a mensagem de confirmacao do seu cadastro e validacdo dos comprovantes de compra. Para auxilio ou
duvidas, o participante devera entrar em contato através dos Institutos do Beleza Natural.

E imprescindivel que os consumidores participantes fornecam dados corretos, completos e veridicos no ato do
cadastro, uma vez que tais dados serdo utilizados para contato e, consequentemente, entrega dos prémios.

Assim, a empresa ndo sera responsavel quando, em razdo do fornecimento de dados incompletos, incorretos ou
inveridicos, ficar impossibilitado de realizar a entrega dos prémios. Ocorrendo qualquer dificuldade no momento
do cadastro nesta promoc¢ado ou da entrega do prémio, o consumidor podera entrar em contato através dos
Institutos do Beleza Natural.

No ato da troca, o saldo remanescente da nota/cupom fiscal sera acumulado para eventuais trocas futuras. Ex.1:
Nota Fiscal com valor de RS 250,00. Direito a apenas 1 (um) cupom. O saldo remanescente de RS 50,00 serd
acumulado para esta promocao.

7 - QUANTIDADE DE SERIES: 1

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE: 100.000

8 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 09/01/2024 15:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 01/12/2023 08:00 a 31/12/2023 16:00
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 06/01/2024

ENDERECO DA APURACAO: Av. Maracand NUMERO: 987 BAIRRO: Tijuca
MUNICIPIO: Rio de Janeiro UF: RJ CEP: 20511-000

LOCAL DA APURACAO: Na escritério da mandataria

PREMIOS

QUANTIDADE DESCRICAO

Uma mala contendo: 1 Trio de finalizadores; 1 Kit cachos, 1 Kit classicos,
1 Kit explosao, 1 Kit bn.Bio e 1 Kit Duo Pro.

50

9 - PREMIACAO TOTAL:
Quantidade Total de Prémios: 50 malas de produtos
10 - FORMA DE APURACAO:

Os numeros da sorte serdo distribuidos aos participantes de forma concomitante, aleatéria e equivalente, com 5
digitos (numero de ordem), reforcando que um nimero da sorte sé sera efetivamente valido para fins de
recebimento de premiacdo por parte do contemplado, desde que cumpridos todos os requisitos constantes no
presente Regulamento.
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Caso a extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, serd considerada
para efeito de apuracao do resultado desta promocao, a data da extracdo da Loteria Federal subsequente.

Caso tenham sido gerados nimeros da sorte que atinjam o montante total possivel para a promocgao, a
participacdo na promocao serd encerrada, sendo que em hipétese alguma serdo emitidos novos nimeros da sorte.

Serdo localizados 50 (cinquenta) contemplados através do resultado da Loteria Federal, conforme regra abaixo:

Forma de apuragdo: em horario préximo as 19h do dia 06/01/2024, havera o sorteio do nimero de sorte com base
na extracdo da Loteria Federal.

A definicdo do elemento sortedvel se dard a partir dos prémios da extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para
baixo, por meio da combinacado das unidades simples do primeiro ao quinto prémio.

Exemplo:

Resultado hipotético da Loteria Federal

19Prémio02521

22Prémio34445

32Prémio56884

4° Prémio65912

52 Prémio12008

“Numero da Sorte Contemplado” ficara: 15428

Numero da sorte contemplado: Para determinacdo do primeiro contemplado, este deverd possuir o “Numero da
sorte” que coincide exatamente com o “NUmero da Sorte contemplado” e atender aos critérios de participacdo. Os
49 contemplados seguintes serdo os nimeros da sorte imediatamente superiores ao nimero da sorte do primeiro
contemplado.

Obrigatoriamente terd um contemplado por Instituto do Beleza Natural, os demais prémios serdo sorteados
nacionalmente e aleatoriamente entre os Institutos e Quiosques do Beleza Natural.

Regra de Aproximagao: No caso de ndo ter sido distribuido o nimero de sorte que coincida com o NUmero da
Sorte Contemplado, dar-se-a a entrega do primeiro prémio ao nimero de sorte com nimero imediatamente
superior, até que se esgotem todas as possibilidades para cima (99.999), ou, caso este também ndo tenha sido
distribuido, ao imediatamente inferior até 0, até que se encontre um nimero de sorte distribuido mais préximo ao
apurado com base na Loteria Federal. Os 49 contemplados seguintes serdo os nimeros da sorte imediatamente
superiores ao numero da sorte do primeiro contemplado ou, caso ndo existam, aos 99 imediatamente inferiores ao
numero da sorte do primeiro contemplado, até que 100 ganhadores sejam contemplados.

Cada contemplado sé pode ganhar uma vez. No caso de o mesmo contemplado ser sorteado mais de uma vez, do
segundo prémio em diante serd desclassificado e a premiagao entregue ao numero préximo niumero contemplado
pela regra de aproximacao apresentada anteriormente.

11 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

N3o serdao admitidos: a) solicitagdo de Cadastro em nome de terceira pessoa; b) utilizacdo de nota fiscal emitida em
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nome de pessoa juridica ou obtencdo de notas fiscais de terceiros; c) comprovantes de venda emitidos em CNPJs
gue ndo sejam os CNPJs das lojas participantes constantes do rol de lojas; d) comprovantes de venda cuja
transacao tenha sido feita fora do periodo da promocgao; e) comprovantes de venda de transagdes realizadas fora
das empresas participantes; f) reimpressdao de comprovantes de venda de estabelecimentos comerciais, ou com

quaisquer irregularidades, rasuras ou informagdes nao veridicas, as quais cancelardo os comprovantes de vendas;
g) também n3do serd permitida a participa¢do de empregados da empresa mandataria, das lojas participantes, das
empresas terceirizadas que prestem servico para a mandatdria e lojas aderentes; A empresa disponibilizard, no
Servico de Apoio a Promog¢ao, um banco de dados contendo a relacdo das pessoas e lojas impedidas de participar
da promocao.

12 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

Os nomes dos contemplados e seus nimeros de sorte serdo divulgados no hotsite da empresa promotora e redes
sociais, no prazo de até 10 (dez) dias, a contar da data da apurac¢do e permanecerdo disponiveis para consulta por
mais 15 dias. O contato com cada contemplado sera realizado por meio de ligacdo telefénica, WhatsApp, e-mail,
e/ou telegrama, com base nas informagdes contidas no cadastro. No momento da comunicacdo a empresa
informara aos contemplados os procedimentos necessarios para o recebimento do prémio

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

A premiacdo sera entregue aos contemplados, sem qualquer 6nus, em até 30 (trinta) dias, a contar da data da
apuracdo de acordo com o Decreto 70951/72 — Artigo 52, mediante a assinatura do recibo de entrega do prémio e
fornecimento de cépia do documento pessoal com foto.

Para a retirada e/ou entrega do prémio, cada sorteado devera fornecer copia do RG/CNH e CPF, sendo que ndo
serd aceita a retirada do prémio por terceiros.

O contemplado devera assinar o recibo de entrega de seu prémio. A premiac¢do serd entregue livre e
desembaragada de qualquer 6nus para os contemplados. Na eventualidade do ganhador vir a falecer, o prémio
sera entregue ao espolio, na pessoa do seu inventariante. Ndo havendo processo de inventario, serd entregue a um
dos herdeiros do contemplado, com consentimento dos demais, desde que devidamente comprovada esta
condicdo. A empresa mandatdria compromete-se a adquirir o prémio através de nota fiscal ou contrato de
propriedade do prémio em até 8 (oito) dias antes da data da respectiva apuragdo, conforme Portaria MF n2
7638/2022.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

O regulamento da promocao esta disponivel no site da empresa promotora www.belezanatural.com.br.

A empresa devera encaminhar a SRE/ME a Lista de Participantes, anexando na aba "Apurac&es" do sistema SCPC,
0s nomes e numeros da sorte distribuidos, antes da extracao da Loteria.

N&o poderdo participar produtos vedados pelo Art. 102 do Decreto 70951/72 sendo estes: medicamentos, armas e
municdes, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados.

A simples participacdo nesta promogao significa que o participante conhece e aceita plenamente todas as normas
expressas no presente regulamento, aceita fornecer os dados cadastrais e concorda em ser contatado pela
empresa promotora por meio de e-mail, mensagem ou qualquer outra forma de contato, salvo quando o
participante informar a empresa promotora, previamente, que ndo aceita ser contatado.
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USO DOS DADOS COLETADOS (LGPD):

Quando o Participante se cadastrar para participar da Promocdo, deverd fornecer determinadas informacdes,
algumas das quais podem ser informacgGes pessoais para efeitos da lei brasileira. Se o Participante nao fornecer
essas informacg0Oes ndo serd possivel participar da promogao.

O Participante concorda que a empresa promotora podera coletar os seus dados cadastrais.

A empresa promotora podera utilizar as informacgdes coletadas a qualquer momento, inclusive depois do término
da Promocao, para as seguintes finalidades:

a) Participacdo na presente promocao e verificacdo da regularidade dos dados cadastrais, permitir atribuicdo
do prémio/brinde a um ganhador e localizacdo do mesmo para entrega do prémio/brinde;

b) Realizacdo de controles para detectar e evitar fraudes;

c) Andlise demogréfica;

d) Oferta de produtos, servicos e material institucional;

e) Contato com o cliente para comunicar as a¢cdes de marketing, eventos, calendario de varejo e mix e
informacoes;

Os Contemplados autorizam a empresa promotora o uso de seus nomes e imagens, depoimentos concedidos,
pelo prazo de um ano, na integralidade e a titulo universal e gratuito, para fins de utiliza¢cdo e/ou
comercializagdo, a qualquer tempo, no Brasil e/ou no Exterior, sem quaisquer 6nus, para internet, TV, midia
impressa, incluindo, mas ndo limitando, a outdoor, busdoor, envelopamento, material de ponto de venda,
dentre outros, podendo ainda, reduzi-lo, compactd-lo ou edita-lo. Ao participar da Promogao, o consumidor
confirma que todas as informag¢des que forneceu sao verdadeiras. As duvidas, omissdes ou controvérsias
oriundas da presente Promogao serdo, preliminarmente, dirimidas por uma comissdo composta por 03 (trés)
representantes da Empresa Promotora. Na eventualidade de ndo se atingir um consenso apds a atuac¢do da
comissdo, a questdo deverd, entdo, ser submetida a apreciagdo da SRE/ME. No siléncio injustificado da
Empresa Promotora, bem como em razao de decisdo insatisfatdria que esta vier a adotar quanto a eventuais
solicitagdes de esclarecimentos que lhe forem apresentadas, poderdo os consumidores participantes da
Promocdo, apresentar suas reclamagdes fundamentadas ao Procon local e/ou aos érgdos publicos integrantes
do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Os casos omissos e/ou eventuais controvérsias oriundas da participacdo na presente Promogdo serdo
submetidos a comissdo organizadora para avaliacdo, sendo que as decisGes da comissdo serdo soberanas.

Conforme o disposto no art. 70, inciso 12, “b”, da Lei n2. 11.196, de 05/06/05, a empresa promotora recolherd
20% de IRF sobre o valor dos prémios, até o 32 dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia dos fatos
geradores, através de DARF, recolhida na rede bancaria, com o cddigo 0916.

Ocorrera prescri¢do do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta) dias apds a data do sorteio da
promogao.

Ocorrendo a prescri¢cdo ora mencionada n3o caberd ao vencedor qualquer tipo de reclamac&o e/ou
reivindicac¢do, a qualquer titulo que seja. O prémio ganho e ndo reclamados reverterdo como Renda da Uniao,

no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com o Art. 62 do Decreto n? 70951/72.

Fica, desde ja, eleito o foro da comarca do participante para solugao de quaisquer questdes referentes ao
Regulamento da presente promocao.
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16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento
da campanha autorizada;

Os prémios ndo poderdo ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuracdo por meio eletrdnico;
Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no
prazo de cento e oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado
do concurso ou do término do prazo da promocao, caducara o direito do respectivo titular e o valor
correspondente serd recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promog¢des com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da
entrega do prémio, ser representado por seu responsavel legal; a excecdao das promocgdes comerciais realizadas
por concessiondaria ou permissiondria de servigo de radiodifusdo, nos termos do artigo 12-A, § 32, da Lei 5.768,
de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuragao da promogao
comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela
promotora, persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a SRE/MF;

Os 6rgdos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamagdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescrigdo dos
prémios sob pena de Pagina 5 de 5 descumprimento do plano de distribui¢ao de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que
viabilizem a compreensao e visualizagdo por parte do consumidor participante da promoc¢ao comercial;

Além dos termos acima, a promog¢ao comercial devera obedecer as condigdes previstas na Lei n2 5.768, de
1971, no Decreto n? 70.951, de 1972, Portaria SEAE n? 7.638, de 2022, Portaria MF n2 67, de 2017, Portaria
SECAP n220.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na
aba "Apuragées", contendo nomes e nimeros da sorte distribuidos, apds o término de cada periodo de
participacao e antes da extra¢do da Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo
podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do
plano de operacdo e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n2. 5.768, de 1971.
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Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Chefe de Divisdao de Promocao

Comercial, em 22/11/2023 as 16:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do
Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc /consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador
JDH.KUF.UQT
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